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1. Allgemeines

1.1. Wassind personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Angaben, die die Identitdt des Nutzers offenlegen oder offenlegen kénnen.
Wir halten uns an den Grundsatz der Datenvermeidung. Es wird so weit wie moglich auf die Erhebung von
personenbezogenen Daten verzichtet.

1.2. Umgang mit personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten dienen ausschlie3lich der Vertragsbegriindung, inhaltlichen Ausgestaltung,
Durchfiihrung oder Abwicklung des Vertragsverhaltnisses (Art. 6 | b DSGVO). Darlber hinaus werden
personenbezogene Daten nur verarbeitet, soweit wir hierzu Ihre Einwilligung erhalten haben (Art. 61 a
DSGVO). Sie werden grundsétzlich nicht an Dritte weitergegeben. Lediglich zur Vertragserfillung werden
die Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen weitergegeben, soweit dies zur
Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Zur Abwicklung von Zahlungen werden die hierfir
erforderlichen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. den beauftragten
und gewahlten Zahlungsdienstleister weitergegeben. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
erfolgt ausschlieBlich innerhalb der EU.

1.3. Nutzungsdaten

Beim Besuch der Webseite werden allgemeine technische Informationen erhoben. Dies sind die verwendete
IP-Adresse, Uhrzeit, Dauer des Besuchs, Browsertyp und ggf. die Herkunftsseite. Diese Nutzungsdaten
werden technisch bedingt in einem Logfile registriert und kdnnen zum Zwecke der Statistikauswertung
dieser Webseite benutzt und gespeichert werden. Eine Verkniipfung dieser Nutzungsdaten mit lhren
weiteren personenbezogenen Daten findet nicht statt.

1.4. Dauer der Speicherung

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten nach Beendigung des Zwecks, fiir welchen die Daten erhoben
wurden, nur so lange, wie dies auf Grund der gesetzlichen (insbesondere steuerrechtlichen) Vorschriften
erforderlich ist.

2. Ihre Rechte

2.1. Auskunft

Sie kénnen von uns eine Auskunft dartiber verlangen, ob wir personenbezogene Daten von lhnen verarbeiten
und soweit dies der Fall ist haben Sie ein Recht auf Auskunft tiber diese personenbezogenen Daten und auf
diein Art. 15 DSGVO genannten weiteren Informationen.

2.2. Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht auf Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen Daten und
kénnen gemaB Art. 16 DSGVO die Vervollstandigung unvollstéandiger personenbezogener Daten verlangen.
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Recht auf Léschung

Sie haben das Recht von uns zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziglich
geléscht werden. Wir sind verpflichtet diese unverziglich zu 16schen, insbesondere sofern einer der
folgenden Griinde zutrifft:

e |hre personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, flr die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

e Siewiderrufen ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung Ihrer Daten stilitzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

e |hre Daten wurden unrechtmafig verarbeitet.

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit Ihre personenbezogenen Daten zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung unserer Rechtsanspriiche erforderlich sind.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschréankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, wenn

¢ Siedie Richtigkeit der Daten bestreiten und wir daher die Richtigkeit tGiberpriifen,

e die Verarbeitung unrechtmaBig ist und Sie die Loschung ablehnen und stattdessen die Einschrankung der
Nutzung verlangen

e wirdie Daten nicht langer benétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen bendtigen,

e Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten eingelegt haben, und noch nicht feststeht, ob unsere
berechtigten Griinde gegeniber lhren Griinden Gberwiegen.

Recht auf Datenlibertragbarkeit

Sie haben das Recht die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und Sie haben das Recht, diese
Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu ibermitteln, sofern die
Verarbeitung auf einer Einwilligung oder einem Vertrag beruht und die Verarbeitung bei uns mithilfe
automatisierter Verfahren erfolgt.

Widerrufsrecht

Soweit die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht
diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Allgemeines und Beschwerderecht

Die Auslibung lhrer vorstehenden Rechte ist flir Sie grundsatzlich kostenlos. Sie haben das Recht sich bei
Beschwerden direkt an die flir uns zustandige Aufsichtsbehorde, den Landesdatenschutzbeauftragen, zu
wenden.
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Datensicherheit

Datensicherheit
Samtliche Daten auf unserer Website werden durch technische und organisatorische MaRnahmen gegen
Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung und Verbreitung gesichert.

Sessions und Cookies

Zur Bedienung des Internetauftritts kénnen wir Cookies oder serverseitige Sessions einsetzen, in denen
Daten gespeichert werden kénnen. Cookies dienen dabei z.B. auch der persénlichen BegriiBung mit dem
Mitgliedsnamen. Cookies sind Dateien, die von einer Webseite auf Ihrer Festplatte abgelegt werden, um
diesen Computer beim ndchsten Webseitenbesuch automatisch wieder zu erkennen und damit die Nutzung
der Webseite an Sie anpassen zu kénnen. Einige der verwendeten Cookies werden nach dem Ende der
Browser-Sitzung wieder geldscht. Dabei handelt es sich um sogenannte Sitzungs-Cookies. Andere Cookies
verbleiben auf Threm Endgerat und ermdéglichen die Wiedererkennung des Browsers bei einem spateren
Besuch unserer Website (dauerhafte Cookies). Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Giber das
Setzen von Cookies informiert werden und einzeln tiber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von
Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlieBen. Bitte beachten Sie dabei, dass Sie méglicherweise
einige Funktionen dieser Website nicht nutzen kénnen, wenn die Cookies deaktiviert sind. Wir stellen sicher,
dass keine personenbezogenen Daten aus Sessions oder durch Cookies (ilbernommen werden und Cookies
nur eingesetzt werden, sofern dies fiir die Website erforderlich ist. Somit ergibt die Abwagung, dass keine
Uberwiegenden Interessen lhrerseits entgegenstehen (Art. 6 | f DSGVO).

Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfiir erforderlichen oder gesondert
von Ilhnen mitgeteilten Daten, um lhnen regelmafig unseren E-Mail-Newsletter zuzusenden. Die Abmeldung
vom Newsletter ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht an uns tiber die im Impressum
angegebenen Kontaktmdglichkeiten oder iber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen.

Dienste von Drittanbietern

Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google, betrieben von der Google
Inc.,1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google“) und erhebt und speichert tiber
diesen Webanalysedienst Daten, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt
werden. Die so erstellten Nutzungsprofile dienen der Auswertung des Besucherverhaltens um das auf dieser
Website dargestellte Angebot bedarfsgerecht zu gestalten und zu verbessern. Google Analytics verwendet
sog. ,Cookies”, kleine Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens tiber den Européischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports liber die Websiteaktivitidten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tGibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefihrt. Auch die unter einem Pseudonym geflihrten Nutzungsprofile werden ohne
ausdrickliche und gesondert erklarte Einwilligung des Nutzers nicht mit den personenbezogenen Daten
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Uber den Nutzer zusammengefiihrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen
darliber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem sie das unter dem folgenden Link (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfiigbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren.

Die Datenschutzhinweise von Google kénnen Sie auf http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
einsehen. N3here Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser
Webseite Google Analytics um den Code ,anonymizelp” erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung
von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewéhrleisten.

Social-Media-Links und Social-Sharing

Wir haben - bei den tiber Links von dieser Website zu erreichenden Drittanbietern - eigene Social-Media-
Seiten. Durch die Nutzung der Links gelangen Sie auf die jeweiligen Internetseiten der Drittanbieter (z.B.
Facebook, Twitter, Google+) und kdnnen unsere Inhalte auch teilen. Hierbei findet durch den Aufruf unserer
Website kein Datentransfer statt. Sobald Sie die Seite der Drittanbieter aufgerufen haben, befinden Sie sich
im Verantwortungsbereich des jeweiligen Drittanbieters, so dass auch deren Datenschutzerklarung bzw.
deren Erklarungen zur Datenverwendung gelten. Wir haben hierauf keinen Einfluss, wir empfehlen jedoch
zur Vermeidung einer unnotigen Datenweitergabe vor der Nutzung eines entsprechenden Links sich selbst
bei dem jeweiligen Drittanbieter auszuloggen, damit nicht schon durch die Verwendung des Links u.U.
Nutzungsprofile durch den Drittanbieter erstellt werden kénnen.

Nutzung von Google Maps

Diese Website benutzt Google Maps, einen Kartendienst von Google, betrieben von der Google Inc.,1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google“). Bei der Nutzung von Google Maps
werden auch Daten tber die Nutzung der Maps-Funktionen durch Besucher der Webseiten erhoben,
verarbeitet und genutzt. Die Datenschutzhinweise von Google kann der Kunde auf
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ einsehen. Die zusatzlichen Nutzungshinweise flir Google
Maps kann der Kunde auf http://www.google.com/intl/de_de/help/terms maps.html einsehen.

Datenschutzhinweise flir Online-Meetings, Telefonkonferenzen und Webinare
via ,Zoom"“

Zweck der Verarbeitung von Daten im Zusammenhang mit der Nutzung von ,Zoom*

Wir nutzen das Tool ,Zoom", um Telefonkonferenzen, Online-Meetings, Videokonferenzen und/oder
Webinare durchzufiihren (nachfolgend: ,Online-Meetings®). ,Zoom" ist ein Service der Zoom Video
Communications, Inc., die ihren Sitz in den USA hat.

Verantwortlicher

Verantwortlicher fiir Datenverarbeitung, die im unmittelbaren Zusammenhang mit der Durchfiihrung von
,Online-Meetings" steht, ist UWP.

Hinweis: Soweit Sie die Internetseite von ,Zoom" aufrufen, ist der Anbieter von ,Zoom" fiir die
Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist fiir die Nutzung von ,Zoom* jedoch nur
erforderlich, um sich die Software fiir die Nutzung von ,Zoom" herunterzuladen.
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Sie kénnen ,Zoom" auch nutzen, wenn Sie die jeweilige Meeting-1D und ggf. weitere Zugangsdaten zum
Meeting direkt in der ,Zoom"-App eingeben.

Wenn Sie die ,Zoom“-App nicht nutzen wollen oder kénnen, dann sind die Basisfunktionen auch Giber eine
Browser-Version nutzbar, die Sie ebenfalls auf der Website von ,Zoom" finden.

Welche Daten werden verarbeitet?

Bei der Nutzung von ,,Zoom" werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der Daten hangt
dabei auch davon ab, welche Angaben zu Daten Sie vor bzw. bei der Teilnahme an einem ,Online-Meeting”
machen.

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:

- Angaben zum Benutzer: Vorname, Nachname, Telefon (optional), E-Mail-Adresse, Passwort (wenn
,Single-Sign-On* nicht verwendet wird), Profilbild (optional), Abteilung (optional) Meeting-Metadaten:
Thema, Beschreibung (optional), Teilnehmer-1P-Adressen, Gerate-/Hardware-Informationen

- Bei Aufzeichnungen (optional): MP4-Datei aller Video-, Audio- und Prisentationsaufnahmen, M4A-Datei
aller Audioaufnahmen, Textdatei des Online-Meeting-Chats.

- Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden Rufnummer, Landername, Start-
und Endzeit. Ggf. kdnnen weitere Verbindungsdaten, wie z.B. die IP-Adresse des Gerits, gespeichert
werden.

- Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Méglichkeit, in einem ,Online-Meeting“ die Chat-,
Fragen- oder Umfragefunktionen zu nutzen. Insoweit werden die von lhnen gemachten Texteingaben
verarbeitet, um diese im ,Online-Meeting" anzuzeigen und ggf. zu protokollieren. Um die Anzeige von
Video und die Wiedergabe von Audio zu ermdglichen, werden entsprechend wahrend der Dauer des
Meetings die Daten vom Mikrofon lhres Endgeréats sowie von einer etwaigen Videokamera des Endgeréats
verarbeitet. Sie konnen die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst Giber die ,Zoom“-Applikationen
abschalten bzw. stummstellen.

Um an einem ,Online-Meeting" teilzunehmen bzw. den ,Meeting-Raum" zu betreten, miissen Sie
zumindest Angaben zu Ihrem Namen machen.
Umfang der Verarbeitung

Wir verwenden ,Zoom", um ,Online-Meetings” durchzufiihren. Wenn wir ,,Online-Meetings" aufzeichnen
wollen, werden wir Thnen das im Vorweg transparent mitteilen und - soweit erforderlich - um eine
Zustimmung bitten. Die Tatsache der Aufzeichnung wird Ihnen zudem in der ,Zoom“App angezeigt.

Wenn es fiir die Zwecke der Protokollierung von Ergebnissen eines Online-Meetings erforderlich ist, werden
wir die Chatinhalte protokollieren. Das wird jedoch in der Regel nicht der Fall sein.

Im Falle von Webinaren kénnen wir flir Zwecke der Aufzeichnung und Nachbereitung von Webinaren auch
die gestellten Fragen von Webinar-Teilnehmenden verarbeiten.

Wenn Sie bei ,,Zoom" als Benutzer registriert sind, dann kénnen Berichte tGiber ,Online-Meetings” (Meeting-
Metadaten, Daten zur Telefoneinwahl, Fragen und Antworten in Webinaren, Umfragefunktion in Webinaren)

bis zu einem Monat bei ,Zoom" gespeichert werden.

Eine automatisierte Entscheidungsfindungi.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum Einsatz.
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Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Soweit personenbezogene Daten von Beschaftigten von UWP verarbeitet werden, ist § 26 BDSG die
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. Sollten im Zusammenhang mit der Nutzung von ,Zoom"
personenbezogene Daten nicht flr die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des
Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich, gleichwohl aber elementarer Bestandteil bei der Nutzung von
,Zoom" sein, soist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung. Unser Interesse
besteht in diesen Fallen an der effektiven Durchfiihrung von ,Online-Meetings*. Im Ubrigen ist die
Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung bei der Durchfiihrung von ,Online-Meetings” Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO, soweit die Meetings im Rahmen von Vertragsbeziehungen durchgefiihrt werden. Sollte keine
vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Auch hier besteht unser
Interesse an der effektiven Durchfiihrung von ,Online-Meetings”.

Empfanger / Weitergabe von Daten: Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an
,Online-Meetings* verarbeitet werden, werden grundséatzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie nicht
gerade zur Weitergabe bestimmt sind. Beachten Sie bitte, dass Inhalte aus ,Online-Meetings“ wie auch bei
personlichen Besprechungstreffen hiufig gerade dazu dienen, um Informationen mit Kunden, Interessenten
oder Dritten zu kommunizieren und damit zur Weitergabe bestimmt sind.

Weitere Empfanger: Der Anbieter von ,Zoom" erhélt notwendigerweise Kenntnis von den o.g. Daten, soweit
dies im Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages mit ,Zoom" vorgesehen ist.

Datenverarbeitung au3erhalb der Europaischen Union

,Zoom" ist ein Dienst, der von einem Anbieter aus den USA erbracht wird. Eine Verarbeitung der
personenbezogenen Daten findet damit auch in einem Drittland statt. Wir haben mit dem Anbieter von
»~Zoom" einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Anforderungen von Art. 28 DSGVO
entspricht. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist zum einen durch die ,Privacy Shield“-Zertifizierung der
Zoom Video Communications, Inc., zum anderen aber auch durch den Abschluss der sog. EU-
Standardvertragsklauseln garantiert.

Ilhre Rechte als Betroffene/r

Sie haben das Recht auf Auskunft tiber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten. Sie kénnen sich fiir
eine Auskunft jederzeit an uns wenden.

Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich erfolgt, bitten wir um Verstandnis dafiir, dass wir ggf.
Nachweise von Ihnen verlangen, die belegen, dass Sie die Person sind, fiir die Sie sich ausgeben.

Ferner haben Sie ein Recht auf Berichtigung oder Loschung oder auf Einschrankung der Verarbeitung, soweit
lhnen dies gesetzlich zusteht. Schlie3lich haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben.

Ein Recht auf Daten(ibertragbarkeit besteht ebenfalls im Rahmen der datenschutzrechtlichen Vorgaben.

Léschung von Daten

Wir 16schen personenbezogene Daten grundséatzlich dann, wenn kein Erfordernis flir eine weitere
Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch benétigt
werden, um vertragliche Leistungen zur erfiillen, Gewahrleistungs- und ggf. Garantieanspriiche priifen und
gewdhren oder abwehren zu kdnnen. Im Falle von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kommt eine
Loschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht in Betracht.
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Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich Giber die Verarbeitung personenbezogenen Daten durch uns bei einer
Aufsichtsbehorde fiir den Datenschutz zu beschweren.

Anderungen dieser Datenschutzhinweise

Wir tiberarbeiten diese Datenschutzhinweise bei Anderungen der Datenverarbeitung oder bei sonstigen
Anlassen, die dies erforderlich machen. Die jeweils aktuelle Fassung finden Sie stets auf dieser Internetseite.

Kontaktaufnahme

Zur Kontaktaufnahme beziglich des Datenschutzes kénnen Sie sich gern an uns unter Verwendung der
nachfolgenden Kontaktméglichkeiten wenden. Verantwortlicher im Sinne der DSGVO:

Unternehmen WENDEPUNKT
Frau Julia Auschill
Im Laime 20 - 56332 Niederfell

E-Mail: ja@unternehmen-wende-punkt.de
Telefon: 02607 - 21 24 904
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